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IHK-Leistungen fiir das Gastgewerbe
der Region

B Tourismuspolitik

Insgesamt geht es darum, auf Politik und Verwaltung

im Sinne des Gastgewerbes Einfluss zu nehmen sowie

diesen unmittelbar bei der Anpassung an veranderte

Rahmenbedingungen zu unterstiitzen. Hiervon profi-

tiert das einzelne Unternehmen ebenso wie das Gast-

gewerbe im Ganzen. Beispielhaft fur die IHK-Arbeit im

Bereich Tourismuspolitik sind:

m Forderung der Meinungsbildung sowie Aktivitdten
von Vollversammlung, Ausschiissen und Arbeits-
kreisen zu gesetzgeberischen Absichten und
Gesetzesentwiirfen auf Bundes-, Landes- und
kommunaler Ebene
Stellungnahmen zu Gesetzgebungsverfahren
Befragungen zu tourismusrelevanten Themen

Die IHK zu Rostock vertritt die Interessen ihrer Mit-
glieder und duBert deren Meinung zu Gesetzesvor-
haben in Stellungnahmen.

Sie arbeitet mit bei der Schaffung von giinstigen
Rahmenbedingungen durch Mitgestaltung des
Gewerberechts tber ihren Dachverband, dem
Deutschen Industrie- und Handelkammertag (DIHK)
und Uber die Arbeitsgemeinschaft der Industrie- und
Handelskammern. Sie hilft bei der Starkung von
gastgewerblichen Unternehmen und vertritt die
Interessen gegendiber Behorden.

Ansprechpartner: Peter Volkmann
@ 0381/338-201, & 0381/338-209
volkmann@rostock.ihk.de

B Standortberatung

m Beobachtung und Bereitstellung von Informatio-
nen Gber die Entwicklung von Standorten und
Regionen

m Stellungnahmen zu touristischen Bauleitplanungen

B Existenzgriindung

Wir unterstiitzen die Existenzgriinder im Gastgewerbe
durch ein Paket von Beratungs- und Betreuungs-
leistungen. Unser Servicepaket enthalt:

m Beratungsgesprache

Informationsmaterial

Beratung Uber 6ffentliche Finanzierungshilfen
Begutachtung von Forderantrdgen
Erkundungsseminare Existenzgriindung
Beobachtung und Bereitstellung von Informatio-
nen uber die Entwicklung von Standorten und
Regionen

B Existenzsicherung

Die IHK zu Rostock stellt den Unternehmen betriebs-

wirtschaftliche Informationen wie Kennzahlen zur

Verfligung und halt Informationen zu aktuellen Themen

des Gastgewerbes bereit. Wir beraten Unternehmen in

schwierigen Situationen und zeigen Lésungsansatze auf.

= Kooperationsborse

= Auswertung und Beratung von betriebswirtschaft
lichen Unterlagen zur Existenzfestigung, Beratung
zur Einstellung von Arbeitskraften und deren
Forderung

m Beratung bei Betriebsaufgabe

B Betriebswirtschaftliche Hilfestellung

Auf der Hohe der Entwicklung zu sein, bedeutet eine
wichtige Voraussetzung flr den, der sich in wandeln-
den Mérkten behaupten will. Den betriebswirtschaft-
lichen Rahmenbedingungen misst die IHK zu Rostock
daher einen hohen Stellenwert bei.

Sie bietet Beratung zu folgenden Schwerpunkten an:
Betriebswirtschaftliche Vergleichszahlen
Kooperationen

Markttendenzen

Fachmessen

Franchising

Factoring

Qualitdtsmanagement

Dariiber hinaus stellen unzureichendes Eigenkapital,
anhaltende Konzentration und Wettbewerbsverschér-
fung, Zahlungsverzug und Forderungsausfalle sowie
unglinstige Betriebsfinanzierung mittelstandische
gastgewerbliche Unternehmen vor Existenzfragen.
Die IHK zu Rostock informiert tiber Hilfen aus der
staatlichen Mittelstandsférderung und begutachtet
entsprechende Antrdge. Dazu gehdren:

= Ausfallbirgschaften

m Eigenkapitalhilfe- und Ergénzungsdarlehen

m Investitionsdarlehen

= Kapitalbeteiligungen

B Unternehmensnachfolge

Irgendwann stellt sich flr jeden Unternehmer die

Nachfolgefrage. Die IHK zu Rostock hilft mit:

= Informationsmaterial

m Veranstaltungen zum Thema

m personlichen Beratungsgesprachen

m kostenfreien Unternehmensnachfolgeangeboten in
der Nachfolgebdrse ,nexxt-change”

B Runder Tisch

Der KfW ,Runde Tisch" ist ein Pilotprojekt der Kredit-
anstalt fiir Wiederaufbau (KfW) zusammen mit der
IHK zu Rostock. Das Projekt zielt auf die Konsolidie-
rung kleiner und mittelstandischer Unternehmen ab.
Die schnelle und unbirokratische Hilfe richtet sich
vor allem an Firmen, die kurzfristig mit Liquiditats-
engpassen konfrontiert sind. In Abstimmung mit
Banken, Finanzbehdrden und Krankenkassen werden

konkrete MaBnahmen zur Stabilisierung des Unter-
nehmens erarbeitet und angegangen.

Die Mittel dafiir werden von der KfW Mittelstands-
bank zur Verfligung gestellt.

Ansprechpartner: Fred Schneider
@ 0381/338-220, 2 0381/338-209
schneider@rostock.ihk.de

B Gewerberecht

Die IHK zu Rostock wird von den Behdrden bei der
Erteilung von gewerberechtlichen Erlaubnissen sowie
bei Gewerbeuntersagungen eingeschaltet. Hier hat sie
die Gelegenheit, ihren Mitgliedern zu helfen:

m Preisangabenverordnung

= Gewerbeuntersagungen

= Gaststdttenunterrichtung

Ansprechpartner:
Erlaubnisverfahren: Fred Schneider
@ 0381/338-220,2 0381/338-209
schneider@rostock.ink.de
Gaststattenunterrichtung, Gewerbeunter-
sagungen: Petra Knopke
@ 0381/338-223, 2 0381/338-209
knoepke@rostock.ink.de
Rechtsauskiinfte: Anja Treml
@ 0381/338-410, B 0381/338-409
treml@rostock.ihk.de

B Wettbewerbsrecht

Wie werbe ich richtig? Bei der Beantwortung dieser

Frage hilft die IHK zu Rostock ihren Unternehmen. Die

wettbewerbsrechtlichen Spielregeln sind kompliziert.

Unseritse Abmahner wollen Geschdfte machen. Die

wettbewerbsrechtlichen Aufgaben sind beispielsweise

m Beratung bei der wettbewerbsrechtlich richtigen
Anzeigengestaltung

= Behandlung von Beschwerden Gber wettbewerbs-
widriges Verhalten

Hilfe bei erhaltenen Abmahnungen
Einigungsstelle zur Beilegung von Wettbewerbs-
streitigkeiten

m Bereitstellung von Informationsmaterial

Ansprechpartner: Jens Rademacher
@ 0381/338-401, B 0381/338-409
rademacher@rostock.ink.de

B Wirtschaftsauskiinfte

Die IHK zu Rostock versorgt Sie telefonisch, durch die
Internetplattform www.rostock.ihk24.de, durch die
IHK-Zeitschrift ,\WIR" und in Informationsveranstal-
tungen mit Praxistipps.

m betriebswirtschaftliche Vergleichszahlen

m Fachmessen

m Hersteller- und Lieferantenadressen

Ansprechpartner:
Gastgewerbe: Fred Schneider
@ 0381/338-220, B 0381/338-209
schneider@rostock.ihk.de
Firmenrecherchen: Kerstin Mewes
@ 0381/338-671, B 0381/338-617
mewes@rostock.ink.de

B Statistik

Die IHK zu Rostock verfolgt die wirtschaftliche Situa-
tion im IHK-Bezirk Rostock und fihrt Quartals-
umfragen durch. Sie stellt diese Informationen den
Unternehmen im IHK-Bezirk zur Verfligung.

Ansprechpartner: Thomas Einsfelder
@ 0381/338-240, B 0381/338-209
einsfelder@rostock.ink.de



B Zuriickstellung vom Wehr- oder Zivildienst

Die Einberufung des Unternehmers, Familienange-
hériger oder eines Mitarbeiters zum Wehr- oder Zivil-
dienst oder einer Wehriibung bedeutet oft eine erheb-
liche Belastung. Die IHK zu Rostock vertritt gegeniiber
dem Kreiswehrersatzamt und dem Bundesamt flir den
Zivildienst die Interessen der betroffenen Unternehmen.
Sie hilft durch Informationen, Beratungen und durch
Stellungnahmen bei der Zurlckstellung und Unab-
kémmlichstellung vom Wehr- und Zivildienst.

Ansprechpartner: Friedel Wunsch
@ 0381/338-120, B 0381/338-109
wunsch@rostock.ink.de

B Firmenrecht

Die Firma ist der Name des Kaufmanns. Nur wer im

Handelsregister eingetragen ist, darf eine Firma

fihren. Die IHK zu Rostock informiert und berét die

Unternehmen bei der Namensfindung vor der Han-

delsregistereintragung. Sie gibt Handelsregisteraus-

kiinfte und verfasst in Zweifelsfallen Stellungnahmen

gegenlber den Registergerichten zur Handelsregister-

eintragung. Das Leistungsangebot der IHK erstreckt

sich insbesondere auf:

m Information und Beratung der Unternehmen zum
Firmenrecht

= Stellungnahmen gegentiber den Amtsgerichten zu

Handelsregistereintragungen

Handelsregisterauskiinfte

Abstimmung mit Rechtsanwalten und Notaren

zum richtigen Firmengebrauch

Beratung zur Rechtsformwahl

Priifung der OrdnungsmaBigkeit der Sitzverlegung

Priifung der Errichtung von Zweigniederlassungen

Stellungnahme zur Bestellung von Griindungs-

prifern

Ansprechpartner: Anja Trem|
@ 0381/338-410, B 0381/338-409
treml@rostock.ihk.de

B Auslidnderrecht

Was fiir die Buirger der EU-Staaten untereinander gilt
(Aufenthalts-, Arbeits- und Niederlassungsfreiheit)
gilt nicht flr die Blirger anderer Staaten. Sie bendti-
gen eine Aufenthaltsgenehmigung und eine Arbeits-
erlaubnis und diirfen sich nur selbstandig machen,
wenn dem nicht deutsche gesamtwirtschaftliche
Interessen entgegenstehen. Auf Ersuchen der
Ausldnderbehdrde prift die IHK zu Rostock, ob der
Selbstdndigkeit die Interessen deutscher Gewerbe-
treibender entgegenstehen und fertigt entsprechende
Stellungnahmen an. Dabei kommt es nicht darauf an,
dass ein Wettbewerber hinzukommt, sondern darauf,
ob der Markt einen weiteren Wettbewerber vertragt.

Ansprechpartner: Christine Dérband
@ 0381/338-230, & 0381/338-209
doerband@rostock.ihk.de

B AuBenhandel

Die Anbahnung von Ex- und Importgeschaften bringt

organisatorischen, finanziellen und formalen Auf-

wand mit sich, wie er fiir Geschafte innerhalb

Deutschlands nicht erforderlich ist. Die IHK bietet

dem Gastgewerbe vielfdltige Dienstleistungen zur

Unterstiitzung von AuBenhandelsgeschaften an, wie

= Informationen Uber Auslandsmérkte und
Bezugsquellen im Ausland

= Auskiinfte Uber rechtliche Bedingungen bei Ein-

und Ausfuhren

Information tber Zolle und andere Abgaben

Ausstellung von Carnets und Beglaubigungen

Im- und Exportseminare

Organisation und Betreuung von Delegationsreisen

Verkauf von AuBenhandelsformularen

Ansprechpartner: Petra Kubasch
@ 0381/338-241, 2 0381/338-617
kubasch@rostock.ihk.de

B Berufliche Bildung

Qualifiziertes Fachpersonal ist in Zeiten zunehmender
Unternehmenskonzentration und neuer gastronomi-
scher Berufe mehr denn je eine Erfolgsvoraussetzung
fur Unternehmen. Die dazu erforderliche Berufs-
ausbildung stellt ein Hauptaktionsfeld der IHK zu
Rostock dar. Die IHK Rostock registriert, betreut und
prift Auszubildende z.B. in folgenden gastgewerb-
lichen Berufen:

m Hotelfachmann/ -frau

m Restaurantfachmann/ -frau

= Helfer im Gastgewerbe

Ansprechpartner: Angela Budzisch
O 0381/338-512, & 0381/338-509
budzisch@rostock.ihk.de

B Weiterbildung und Unternehmerschulung
Der Unternehmer und auch seine Mitarbeiter missen
ihren Wissensstand auf der Hohe der zeitlichen Ent-
wicklung halten, um konkurrenzfahig zu bleiben.
Stetiger wirtschaftlicher Strukturwandel schafft
dauerhaft die Notwendigkeit, sich weiterzubilden.
Die IHK zu Rostock fordert durch vielfaltige Weiter-
bildungsveranstaltungen die Wettbewerbsfahigkeit
des Gastgewerbes. Angeboten werden zum Beispiel
Weiterbildungsabschliisse zum
Tourismusfachwirt/-in

Bilanzbuchhalter/in

Fachkaufmann/-frau fiir AuBenwirtschaft
Fachkaufmann/-frau fir Marketing
Personalfachkaufmann/-frau

Betriebswirt/-in IHK

Ansprechpartner: Dr. Angela Koop
@ 0381/338-516, & 0381/338-509
koop@rostock.ink.de
Ursula Tietze
@ 0381/338-552, B 0381/338-509
tietze@rostock.ink.de

Online-Tipp: www.rostock.ihk24.de
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